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Entre las primeras investigaciones publicas realizadas por este proyecto empresarial destaca la serie de encuestas
trimestrales sobre opinion ciudadana y cultura politica en el Distrito Federal, difundidas entre 1990 y 1994, inicialmente a
través del suplemento Politica, de El Nacional, y luego en el semanario etcetera. Estos estudios sirvieron de apoyo a
ensayos editados en revistas de instituciones de educacién superior, como la Universidad Autdnoma Metropolitana, la
Universidad Autonoma del Estado de Meéxico y la Universidad de Guadalajara, y fueron base para tesis profesionales y
diversos ensayos publicados en revistas internacionales especializadas.

Los estudios realizados por la empresa en esta primera etapa orientados a estimar intenciones de voto de los
ciudadanos en fechas proximas a elecciones arrojaron estimaciones sumamente cercanas a los resultados oficiales. La
experiencia en este tipo de estudios inicia con operativos realizados entre 1991 y 1993 en ocasidn de elecciones locales en
diversas entidades federativas, dados a conocer en el periédico ElI Nacional, como fueron encuestas en ocasion de
elecciones para Gobernador de Guanajuato y Nuevo Ledn y para Senador en el Distrito Federal y Baja California en 1991;
en elecciones locales en Sonora y Nuevo Leon ese afio; para Gobernador de Chihuahua, Michoacén y Sinaloa en 1992; y
de Guerrero en 1993.

Para este mismo diario, se realizaron encuestas sobre diversos temas de interés noticioso, como las actitudes de los
mexicanos frente a la Guerra del Golfo, ante el Tratado de Libre Comercio y el seguimiento de la aprobacién a la labor
presidencial y de la imagen de Estados Unidos; y se dio seguimiento a las propensiones a participar e intenciones de voto
en el plebiscito ciudadano sobre el gobierno del Distrito Federal en 1993. Ademas, se realizaron diversos operativos de
encuesta de salida en el Estado de Nuevo Ledn, el primero de ellos en ocasion de la eleccion para Gobernador de 1991.

Una vertiente importante de trabajo durante este periodo es la medicion de imagen y la deteccién de la problematica
social en Delegaciones del Distrito Federal, con series de mediciones en Milpa Alta, Tlahuac y Benito Juarez, ademas de
un estudio sobre unidades habitacionales en Azcapotzalco.
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ENCUESTA ESTATAL GEO-EL NACIONAL (JUNIO DE 1991)
Intencion definida de voto por partido
y resultado oficial de la eleccién para Gobernador de Nuevo Ledn
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ENCUESTA ESTATAL GEO-EL NACIONAL (JULIO DE 1991)
Intencion definida de voto por partido
y resultado oficial de la eleccion para Senador de Baja California
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ENCUESTA ESTATAL GEO-EL NACIONAL (JULIO DE 1991)
Intencién definida de voto por partido
y resultado oficial de la eleccion para Gobernador de Guanajuato
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ENCUESTA ESTATAL GEO-EL NACIONAL (JUNIO DE 1992)
Intencién definida de voto por partido
y resultado oficial de la eleccion para Gobernador de Chihuahua
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ENCUESTA ESTATAL GEO-EL NACIONAL (OCTUBRE DE 1992)

y resultado oficial de la eleccion para Gobernador de Sinaloa

Intencién definida de voto por partido

ENCUESTA ESTATAL GEO-EL NACIONAL (FEBRERO DE 1993)

Intencion definida de voto por partido

y resultado oficial de la eleccion para Gobernador de Guerrero

60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
PRI PAN PRD otros PRI PRD PAN Otros
Encuestam 61% 36% 2% 1% Encuestam 68% 21% % 4%
Resultadomm 59% 36% 4% 1% Resultadoms 64% 27% 3% 6%
SERIE DE ENCUESTAS NACIONALES GEO-ETCETERA 1994 ENCUESTA NACIONAL GEO-ETCETERA (AGOSTO DE 1994)
Intencién definida de voto para Presidente de la Republica Intencion definida de voto por partido
y resultado oficial de la eleccién para Presidente de la Republica
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PRD 18% 16% 16% 14% 13% 13% 13% 17% Encuestal 52% 29% 13% 6%
Otros 3% 6% 9% % 9% 10% 6% 6% Resultadom 50% 27% 17% 6%
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Frente al proceso electoral federal de 1994, esta empresa realiza una serie de encuestas nacionales para el semanario
etcétera, que tendria por finalidad el seguimiento de las opiniones ciudadanas sobre la situacién econémica y politica
nacional, la gestion gubernamental y los sucesos relevantes en el periodo, asi como la determinacion de las intenciones de
votos del electorado. Estos estudios conformarian la serie de encuestas publicas nacionales mas completas de la que se
dispuso, al incluir siete mediciones previas a los comicios, una encuesta de salida y un estudio posterior a las elecciones, y
aportaria una de las dos estimaciones mas precisas que se tuviera de la votacion para la eleccion presidencial a través de
una encuesta, ademéas de una medicion para el Distrito Federal. Durante 1995 se continuaria la serie mediante encuestas
nacionales con periodicidad bimestral y se efectuaria una encuesta previa a la eleccién para Gobernador del Estado de
Jalisco.

Para la jornada electoral de 1994 la empresa apoyo como consultor técnico y supervisor de un conteo rapido para la
asociacion civil Presencia Ciudadana, siendo responsable ante el Instituto Federal Electoral y la Organizacion de
Naciones Unidas del disefio metodologico del operativo.

ENCUESTA DE SALIDA GEO-ETCETERA (AGOSTO DE 1994) ENCUESTA ESTATAL GEO-ETCETERA (ENERO DE 1995)
Intencion definida de voto por partido Intencién definida de voto por partido
y resultado oficial de la eleccién para Presidente de la Republica y resultado oficial de la eleccion para Gobernador de Jalisco
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Encuestam 49% 29% 17% 5% Encuestam 50% 44% 4% 2%
0
? ? ? Resultadom 53% 37% 4% 6%

Resultadom® 50% 27% 17% 6%
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En ocasion del relevo del Ejecutivo federal en 1994, se llevé a cabo para Television Azteca una encuesta nacional
en hogares, cuyos resultados fueron difundidos el dia de la toma de posesion. En esta misma época, la empresa se encarga
de operar encuestas para el Grupo de Estudios Electorales de la Universidad Autonoma Metropolitana, siendo

igualmente responsable de distintas encuestas sobre aspectos politicos para investigadores adscritos a esta institucion de
educacion superior.

En ocasidon de los comicios federales 1997, ISA fue encargado por el Instituto Federal Electoral y por el Fondo de

las Naciones Unidas para la Infancia de una encuesta nacional sobre la primera eleccion infantil que se realizd en
México.

Ese mismo afio, ISA dio seguimiento, a través del
diario EI Economista, a las preferencias ciudadanas para
la eleccion del Jefe de Gobierno en la capital del pais, con
estimaciones semanales que permitieron que esta firma
fuera responsable de las encuestas méas precisas antes de
dichos comicios.

ENCUESTA EN EL D.F. ISA-EL ECONOMISTA (JULIO DE 1997)
Intencién definida de voto por partido
y resultado oficial de la eleccién para Jefe de Gobierno del Distrito Federal
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En 1996 se realiza un estudio para la Fundacion Colosio orientado a conocer el perfil y actitudes de los
ciudadanos mexicanos. En 1998 se realiza un estudio sobre la cultura politica en el Estado de Oaxaca para la
representacion del Instituto Federal Electoral en dicha entidad y durante 1999 se lleva a cabo una encuesta sobre acceso a
la justicia en tres entidades federativas para la Secretaria de Gobernacion.

Asimismo, se retoma un programa de encuestas estatales de opinion para el seguimiento del impacto de programas
gubernamentales en el Estado de Nuevo Leon, inicialmente operado en 1990-1991 y nuevamente en 1996-1997. De igual
manera, en los periodos 1992-1993 y nuevamente en 1998-2000, se lleva adelante un programa de estudios sobre presencia
e impacto de la politica exterior en el &mbito urbano nacional para la Secretaria de Relaciones Exteriores.

A partir de junio de 1998 y hasta la celebracion de las elecciones federales de 2000, ISA se encarga de una serie de
encuestas nacionales de opinidn ciudadana que sirven de base al proyecto de "Escenarios Politico-Electorales 1998-2000",
con GEA Grupo de Economistas y Asociados (GEA) como estudio sindicado en que participaron, entre otros, los partidos
Accion Nacional, Revolucionario Institucional, de la Revolucion Democratica, Convergencia por la Democracia, del
Centro Democratico y Democracia Social; instancias gubernamentales como la Secretaria de Gobernacién y el Gobierno
del Distrito Federal; instituciones privadas como el Banco Nacional de México y la Fundaciéon Televisa; e instancias
sociales como la Union Nacional de Trabajadores, entre los principales patrocinadores.

Las estimaciones de intencion de voto de la serie GEA-ISA previas a la eleccion interna del candidato del PRI a la
Presidencia de la Republica de 1999 resultaria unas de las més atinadas entre las que se difundieran en esa ocasion.

La serie GEA-ISA detecta desde febrero de 2000, antes que nadie, la ventaja de Vicente Fox en la contienda por la
Presidencia de la Republica. Esta ventaja la ratifica en su Gltima medicion, de mediados de junio, que difiere de los
resultados oficiales en apenas poco méas de un punto promedio por contendiente, siendo la segunda encuesta nacional mas
precisa entre las publicada antes de las elecciones.
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SERIE DE ENCUESTAS NACIONALES GEA-ISA 2000
Intencién definida de voto por candidato a la Presidencia de la Republica

ENCUESTA NACIONAL GEA-ISA (OCTUBRE DE 1999)
(votantes probables)

Intencion de sufragio para votantes probables y resultado oficial

de la eleccién del candidato del PRI a la Presidencia de la Republica
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ENCUESTA NACIONAL GEA-ISA 2000

Intencion definida de voto por candidatos de los votantes probables

ENCUESTA ESTATAL GEA-ISA (MAYO DE 2001)

Intencion definida de voto por candidatos

y resultado oficial de la eleccion para Gobernador de Yucatan

y resultado oficial de la eleccién para Presidente de la Republica
60%
40%
40%
20%
20%
0% 0%
VFQ FLO CCS Otros P. Patrén O. Paredes Otros
Encuesta il 41% 38% 18% 3% Encuestam 58% 41% 1%
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El 2 de julio de 2000, ISA fue una de las empresas encargadas por el Instituto Electoral del Distrito Federal para realizar
encuestas de salida y conteos rapidos en las elecciones para Jefe de Gobierno, Jefes Delegacionales y Diputados Locales en la capital.

A fines de 2000, ISA se encarga de una encuesta nacional para el estudio sobre "La participacion ciudadana y las condiciones
del voto libre y secreto en las elecciones federales del 2000", llevado a cabo por la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
para el Instituto Federal Electoral. Asimismo, en enero de 2001, ISA es encargada junto con otras dos empresas de realizar para el
Gobierno del Distrito Federal una encuesta para medir la aprobacién ciudadana al bando sobre manifestaciones.

En el esquema de colaboracidon acostumbrado, GEA-ISA son corresponsables de una encuesta previa a las elecciones para
Gobernador del Estado de Yucatan en mayo de 2001, cuyos resultados fueran difundidos a través del Diario de Yucatan y de una
encuesta telefonica nacional en marzo de 2002 sobre el debate entre candidatos a la Presidencia del PRD. Asimismo, como parte de la
alianza estratégica con GEA, a partir de 2001 se realizan diversas encuestas orientadas al analisis de la gobernabilidad, la opinion
publicay las preferencias electorales en varias entidades federativas del pais.

A partir de abril de 2002 se pone en marcha el proyecto conjunto GEA-ISA para CNI con la trasmision semanal en el noticiario
del Canal 40 de televisidn de resultados de encuestas telefonicas sobre temas de interés. Dentro de este programa, que continuara hasta
el cierre del canal a mediados de 2005, destacaron los estudios sobre el proyecto de segundos pisos en la Ciudad de México, con una
acertada encuesta cara a cara previa al plebiscito relacionado con este tema; estudios previos y encuestas de salida en ocasion de las
elecciones municipales en el Estado de México de 2003; el seguimiento de actitudes de la ciudadania frente a la invasion de Estados
Unidos y Reino Unido a Irak ese mismo afo; y la medicion de las actitudes ciudadanas respecto al desafuero del Jefe de Gobierno del
Distrito Federal en 2005.
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Desde octubre de 2000 y hasta 2003, ISA se encargd de la nueva serie de encuestas nacionales para el proyecto sindicado sobre
"Escenarios de Gobernabilidad en México 2001-2003", junto con GEA Grupo de Economistas y Asociados, que continud el esquema
de asociacion iniciado en 1998, bajo un esquema de financiamiento sindicado, en el que participan dependencias gubernamentales
como la Presidencia de la Republica, la Secretaria de Gobernacion y de Educacion Publica, el Gobierno del Distrito Federal y la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal; partidos politicos como Accidén Nacional, de la Revolucion Democrética y la Fundacion
Colosio; e instancias privadas como Banamex.

En noviembre de 2002 ISA fue responsable de una encuesta de salida para la eleccion del candidato a Gobernador de Nuevo
Ledn por el Partido Revolucionario Institucional, cuyos resultados muy préximos al oficial fueran dados a conocer a través de la
television local por Multimedios.

En ocasion de las elecciones para diputados federales de 2003, ISA fue responsable, junto con GEA, de una encuesta de salida
para la estimacion de resultados nivel federal y de encuestas de salida para las delegaciones del Distrito Federal, que fueran
patrocinadas y difundidas por CNI a través del Canal 40 de television en la Ciudad de Mexico. La encuesta de salida de alcance
nacional resultd ser una de las que difundieran datos més precisos la noche misma de los comicios, a pesar de que la encuesta
preelectoral GEA-ISA fue la estimacién més errada difundida hasta ahora por esta firma, al equivocar el ordenamiento entre primera 'y
segunda fuerzas para la conformacion del Legislativo federal.

Durante el proceso de seleccion interna de candidatos de los partidos politicos a puestos de representacion popular realizados en
2005 GEA-ISA se encargaron de diversos ejercicios de medicién, entre los que destacd el seguimiento del proceso de eleccion entre
militantes del candidato a la Presidencia de la Republica por Accién Nacional y la selecciéon del candidato a Jefe de Gobierno del
Distrito Federal por el PRD. De igual suerte, ISA es una de las empresas encargadas de las mediciones para determinar la candidatura a
la Presidencia de la Republica por Alternativa Socialdemocrata y Campesina en 2005.
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ENCUESTA DE SALIDA ISA-Multimedios (NOVIEMBRE DE 2002)
Estimacion por encuesta y resultado oficial de la eleccién de
candidato del PRI a la Gubernatura de Nuevo Ledn
50%
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10%
0%
N. Glez. Paras A. Guerra R. Canavati E. Cantd R. Flores
Encuestall 46% 25% 21% % 1%
Resultadomm 47% 26% 19% 7% 1%
Encuestas telefonicas a militantes panistas sobre padron
Si tuviera que votar en este momento para elegir al candidato del PAN a la Presidencia de la
Republica, ¢por cudl de los precandidatos votaria usted?
Agregado de las tres etapas Tercera etapa (15 de octubre de 2005)

F. Calderon F. Calderén

A. Cardenas A. Cardenas

S. Creel S. Creel

Indefinidos Indefinidos 9%
0% 20% 40% 60% 0% 20% 40% 60%
F. Calder6n F. Calder6n
A. Cardenas A. Cardenas
32%
S. Creel 320 S. Creel
0% 20% 40% 60% 80% 0% 20% 40% 60% 80%

34

ENCUESTA DE SALIDA GEA-ISA-CNI (JULIO DE 2003)
Estimacién por encuesta y resultado oficial de la eleccion

para diputados federales
PRI

40%
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10%

0%
PAN PRD PVEM Oftros

Encuestalm 37% 32% 19% 5% 7%

Resultado B 36% 32% 18% 6% 8%

Opinién ciudadana en el Distrito Federal (3-6 de noviembre de 2005)
Si en este momento se celebrara la eleccién del candidato del PRD a Jefe de Gobierno del Distrito
Federal entre Marcelo Ebrard y Jesus Ortega, ¢,por cuél de estos precandidatos votaria usted?

Total de ciudadanos

Votantes probables *

M. Ebrard M. Ebrard

J. Ortega J. Ortega

Indefinidos Indefinidos 10%

0% 20% 40% 0% 20% 40% 60%

64%

M. Ebrard M. Ebrard

59%

43%
41% J. Ortega

36%
41%

J. Ortega

0% 20% 40% 60% 80%

MEncuesta MResultado

0% 20% 40% 60% 80%

* Quienes declararon que seguramente irian a votar en esta eleccion




fc
F oF 5

Investigaciones
Sociales Aplicadas S.C.

®

35

En marzo de 2006, GEA-ISA son la primera casa encuestadora que detecta el viraje en las preferencias para Presidente de la

Republica que llevaria a Felipe Calderdn a desplazar a Andrés Manuel Lopez Obrador del liderato en las intenciones de voto de los

ciudadanos.

La encuesta preelectoral GEA-ISA de junio de 2006 fue la mas proxima al resultado de la eleccion presidencial mas reciente,

previendo la ventaja de quien finalmente resultd ser el nuevo Presidente de la Republica, Felipe Calderon, que corroboraria en una
encuesta de salida. Asi, esta casa encuestadora es la Unica que dispone de estimaciones por encuesta previas a las Gltimas tres
elecciones presidenciales en México que aciertan ganador, con un error promedio inferior a dos por ciento.

Serie de Encuestas Nacionales GEA-ISA (2005-2006)

Intencién de voto por candidato a la Presidencia de la Republica
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Encuesta preelectoral, encuesta de salida y conteo rapido GEA-ISA
contra resultado de la eleccion para Presidente de la Republica 2006

% e
F. Calder6n R. Madrazo AMLO Otros
PreelectoralCJ 38% 23% 36% 3%
De salidacd 37% 23% 35% 5%
Conteo™d 38% 23% 36% 4%
Resultado™ 37% 23% 36% 4%




36
®

Investigaciones

Sociales Aplicadas S.C.
Jc
7 7

El 2 de julio de 2006, ISA es responsable asimismo de la operacion de la encuesta de salida sobre la eleccion presidencial en
México que realiza la Universidad Autdnoma Metropolitana.

En agosto de 2006, GEA-ISA se encarga de una encuesta de salida y conteo rapido para la eleccién de Gobernador en Chiapas
que reporto atinadamente la ventaja del candidato de la Coalicién por el Bien de Todos en esa entidad.

En octubre de 2006, GEA-ISA realizan diversas mediciones para la eleccion de Gobernador en Tabasco. La encuesta
preelectoral acierta a prever el margen de triunfo del candidato del Partido Revolucionario Institucional, lo que se confirma tanto en su
encuesta de salida, como en el conteo rdpido, ambos muy proximos con los datos oficiales de esta eleccion.

Estimacién conforme a la encuesta de salida y al conteo rapido GEA-ISA Encuesta preelectoral, encuesta de salida y conteo rapido GEA-ISA
y resultado oficial de la eleccion para Gobernador del Estado de Chiapas y resultado de la eleccion para Gobernador de Tabasco 2006

50.0% 60%

40.0% 50%

30.0% 40%

20.0% 30%

10.0% 20%

0.0% k 10%

Fco. Rojas J. A. Aguilar B. J. Sabines Otros 0% L
0

Encuesta *[J] 9.5% 41.6% 47.3% 1.6% J. Fco. Céaceres A. R. Granier C.R. Ojeda Otros Ventaja | Error medio|

Conteo **[J 2.2% 48.3% 48.7% 0.8% Preelectoral 5% 52% 43% 0% 9% 1.0%

De salidacd 7% 52% 40% 1% 12% 2.0%

%% [ 0, 0, 0, 0,
Resultado 2.6% 48.0% 48.5% 0.9% Conteo % 53% 2% 1% 11% 05%
* Estimacion definitiva de la encuesta de salida GEA-ISA, con 4819 casos totales. PREP *[O 3% 53% 43% 1% 10%
** Estimacion definitiva del conteo rapido de GEA-ISA, con 130 casillas en total.
= Resultado oficial de la eleccion, dadopa conocer por el IEE el 27 de agosto de 2006. * Resultados preliminares a las 0:30 horas del 16 de octubre de 2006, con 80% de avance.

Incluye solamente votos validos, no por candidatos no registrados ni votos nulos.
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En noviembre de 2006, GEA-ISA dan a conocer mediciones sobre la opinion de los ciudadanos oaxaquefios respecto del

conflicto politico que vive esa entidad. Un mes mas tarde, GEA-ISA se encargd de coordinar un operativo de encuesta de salida durante
la eleccion para Presidente de la Republica de Venezuela.

Para 2007, de manera autbnoma, ISA obtiene mediante licitacion publica un contrato para la proveeduria de servicios de
levantamiento de informacion por encuestas para la Direccion General de Opinion Publica de la Presidencia de la Republica.

En abril de 2007, GEA-ISA da a conocer una encuesta preelectoral para la eleccion de Gobernador en el Estado de Yucatan, a la

que seguiria otro ejercicio previo a la eleccion, una encuesta de salida y un conteo répido, cuyos resultados fueron dados a conocer con
posterioridad a los comicios.

Posteriormente, para la eleccion de Gobernador en el Estado de Michoacan de noviembre de 2007, GEA-ISA dio a conocer una
atinada encuesta preelectoral.

Estimacién de la encuesta GEA-ISA previa a las elecciones
para Gobernador de Michoacan y resultado preliminar

40%

20%

0%

S. L6pez Ordufia  J. Reyna L. Godoy A. Méndez
Encuestail 33% 25% 40% 2%

PREPH 34% 25% 39% 2%
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A partir de marzo de 2007, ISA se encarga de una nueva serie de encuestas nacionales para el proyecto sindicado sobre
"Escenarios de Gobernabilidad, 2007-2009", junto con GEA Grupo de Economistas y Asociados, que continua como cuarta etapa el
proyecto iniciado en 1998 bajo un esquema sindicado en el que participan dependencias gubernamentales, partidos politicos,
organizaciones sociales e instancias privadas diversas. Sus principales resultados estan siendo difundidos, como es costumbre, a través

de diversos medios, para conocimiento del publico interesado.

Bajo el mismo esquema de analisis, se esta llevando adelante también el seguimiento trimestral de los escenarios politicos y la

gobernabilidad en el Estado de Tabasco.

En este esquema de trabajo, ademas de la cobertura de situaciones politicas emergentes y procesos electorales, se tiene planeada
la continuacion de la serie de encuestas nacionales que actualmente cubre de manera continua una década. Como parte de la historia
nacional de las que estas mediciones dan cuenta desde la perspectiva de la opinion ciudadana, se planea depositar y poner a disposicion
de investigadores y estudiantes las bases de datos de estos y otros estudios, mediante un convenio que esté por firmarse con la Facultad

Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO), Sede México, para la integracion del banco de encuestas GEA-ISA.




